Hatarozathozatal; egyszerii tdbbség X-1/20185. Nyii. ‘

ELOTERJESZTES

Totkomlés Varos Onkormanyzat Képviseld-testilletének
2015. oktéber 8-ai iilésére

Tirgy: A Tétkomldsi Csatornamii Vizgazdilkoddsi Tdrsulat megkeresése a ,,Totkomlés
csatornAzdsdnak és szennyviztisztitisinak fejlesztése elnevezési, KEOP-1.2.0/2F/09-2010-
0087” azonositészdma projekt forrisisszetételének megviltozisa kapcsan

Tétkomlés Varos Onkorméanyzat Képviseld-testiiletének a 2015. szeptember 24-¢i soros iilése
napirendi pontjai kozott szerepelt mar targyi eldterjesztés.

Az tigy elézményét az adta, hogy a Képvisel6-testiilet a 168/2015. (VIIL 24.) kt. hatdrozata
alapjin kezdeményezte, hogy a Totkomlosi Csatornamil Vizgazdilkodasi Tarsulat (a
tovabbiakban: Térsulat) vizsgalja feliil a ,, To6tkomlos csatornizésanak és szennyviztisztitdsanak
fejlesztése elnevezésii, KEOP-1.2.0/2F/09-2010-0087" azonositbszami projekt (a tovabbiakban:
projekt) megvaldsitisa érdekében a maginszemélyek Altal fizetendd érdekeltségi hozzajérulas
mértékét és szimolja ki, hogy annak osszege a jelenlegi tdmogatasi intenzitds mellett a
koltségekkel milyen osszegre médosul. A hatérozat szerint a Képviseld-testiilet felkérte a
Tétkomldsi Polgirmesteri Hivatalt és a Térsulatot, hogy a projekt megviltozott, jelenlegi
forrdsdsszetételére és a projektben vallalt hatariddkre figyelemmel dolgozzanak ki iitemtervet a
magéinszemélyek altal fizetendd érdekeltségi hozzajarulas osszegének csokkentése okan a lakas
takarékpénztari szerzodések egyenkénti médositisdnak megszervezésére, az egydsszegil
befizetések esetén a kiilonbozet lakossig részére torténd visszafizetésére, valamint hozzik létre a
feladat végrehajtasat ellatd apparatust. A Téarsulat Intézd Bizottsiginak Elndke a mellékelt
levélben fordult a Képviseld-testiilethez, melyben a Képviseld-testiilet allasfoglalasat kérte.

A 2015. szeptember 24-ei iilésén a Képviseld-testiilet a 184/2015. (IX. 24.) kt. hatarozataban
akként dontott, hogy a dontéshozatalt elnapolja azon jogi kérdés tisztazasaig, hogy a Térsulat,
illetve a Szabé és Vécsei Kereskedelmi Szolgéltaté és Tanacsadé Kft. kozott fennalld, jelenleg
hatélyos megbizési szerzddés részben, vagy egészben kiterjed-e a projekt forrastsszetételének
megvaltozisa fliggvényében a vizikozmil-tarsulat tagjai altal fizetendd érdekeltségi hozzajarulas
osszegének meghatirozasara vonatkozd modszertan és feladat-idésor kidolgozasaval és
végrehajtasaval kapcsolatos, a Szabo és Vécsei Kereskedelmi Szolgaltatd és Tanacsadd Kft.
ajanlataban szerepld feladatok ellatasira. (A megbizasi szerzOdés és az ajanlat szintén az
eloterjesztés mellékletét képezi.)

Fenti hatdrozat végrahajtasa érdekében megkerestiik Dr. Letavecz Ilona iigyvéd asszonyt, jogi
allasfoglalasat kérve. Ugyvéd asszony jogi véleménye a kévetkezd: .4 megkiildott ajdnlat és a
megbizdsi szerzddés feladatai nem fedik egymdst. A kialakult helyzetre figyelemmel azonban
mindenképpen indokoltnak latom feliilvizsgdlni a meghotont megbizdsi szerzodés feladattartalmat
atekintetben, hogy a megbizo ezen feladatainak elldtdsdra a tdrsulatnak még sziiksége van-e
figvelemmel arra, hogy a megbizds folyamatos, és automatikusan hosszabbodik egy-egy évvel. A
kovetkezd fordulo 2016, jinius 30-dn lesz, Igy a szerzddést azt megeldzden legaldabb 2 honappal
Jel kell mondani, ha 2016. 07.01-t6] mér nem lesz sziikség a feladatelldtdsra.”

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy az elfterjesztést vitassa meg, és hozza meg
dontését.



HATAROZATI JAVASLAT

Tétkomlds Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete a Totkomldsi Csatornamil Vizgazdalkodasi
Térsulat 2015. szeptember 17-én kelt, 352/2015. iktatoszami megkeresésében foglaltakkal
Osszefiiggésben az aldbbiak szerint foglal allast:

Felelds: dr. Garay Rita polgarmester
Hatarid6: azonnai

Tétkomlds, 2015. oktdber 7.

a
polgarmester
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Az elbterjesztést készitette:
Kvasznovszkyné Szilasi-Horvith Krisztina jew
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Ugyinurglh Elgizau:
Totkomlés Varos Onkorményzat Képviseld-testitlete a 168/2015. (VIIE ! j
,» Lotkomlés csatorndzasénak €s szennyviztisztitisanak fejlesztése elnevezés, KEOP-I 2.0/2F/09-2010-0087"
azonositoszamii projekt forrasdsszetételének megvaltozasa okan kezdeményezte, hogy a Totkomlasi
Csatornami Vizgazdalkodasi Tarsulat (a tovébbiakban: Térsulat) vizsgilja felil a projekt megvaldsitisa
érdekében a maganszemélyek altal fizetendd érdekeltségi hozzajarulas mértékét és szdmolja ki, hogy annak
Osszege a jelenlegi tAmogatasi intenzitas mellett a koltségekkel milyen dsszegre modosul.

A Keépviseld-testiilet felkérte tovabba a Totkomlosi Polgarmesteri Hivatalt és a Tarsulatot, hogy a projekt
megvaltozott, jelenlegi forrdsdsszetételére és a projektben vallalt hatéridokre figyelemmel dolgozzanak ki
itemtervet a magéanszemélyek altal fizetendd érdekeltségi hozzajarulas 6sszegének csikkentése okan a lakés
takarékpénztan szerzOdések egyenkénti modositasinak megszervezésére, az egyodsszegi befizetések esetén a
kiilénbodzet lakossig részére torténd visszafizetésére, valamint hozzék létre a feladat végrehajtisat ellitd
apparatust.

Tisztelt Polgdarmester Asszony!

Melléklet.

Allaspontom szerint az emlitett hatarozatban foglaltak végrehajtasihoz mindenképpen szakember bevonisa
szitkséges, ezért az iigyben targyalast folytattam a Tarsulat iizletmenetével kapcsolatos teenddk
koordindlasaval kapcsolatos tanicsaddi feladatokat megbizasi szerz6dés alapjan ellaté és az Uj feladat
vonatkozasaban is megfeleld szakmai kompetenciaval rendelkezd Szabd és Vécsei Kft. képviselGjével. A
Szab6 és Vécsei Kft. képviseléje a levelem mellékletét képezd ajinlatban foglaltak szerint vallalni a
tevékenység ellatasat,

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy foglaljon dlldst arro), hogy sziikségesnek tartja-e a szakértd

bevonasit, valamint arrél, hogy a tevékenység ellitdsinak dija fedezetének biztositdsira milyen
lehetdséget lat,

Totkomlos, 2015, szeptember 17.
Tisztelettel:
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Kereskedelmi Szolgéltaté és Tanicsadd Kft,
" schon atla, o nem. Adranfelovd dolpoks magireryacdia

Tétkomlos Vires Onkorminyzata és a Totkomlosi Csatornamii Vizpuzdilkodasi

Dr. Garay Rita Polgirmester Asszony és Juhdsz Pil Elnék Ur

részére

Tisztelt Polgd

rmester Asszony és Elntk Ur!

A leguiobbi személyes egyeztetésiinkon igéretet tettiink, ama, hogy ajinlatot adunk a

megvaltozoit t

dmogatisi intenzitisokbol eredd helyzet adta (jellemzéen) vizikdzmii-tarsuiati

* feladatok tervezésére és lebonyolitdsira, megkiszonve a lehetdséget, eziton teszlink eleget a

felkérdsnek,

Ajanla¢

Viiitalt feladatok:

. A vizikbzmii-tarsulat kozfeladatainak (idedrtve a tervezett megsziintetéséig a
vizikzmii-tdrsulat mikddéséve! kapcsolatos feladatokat is) teljesitéséhez szilkséges
tagi hozzdjarulisok meghatirozisa az EU timogatott projekiben megvaliozott
ldmogatdsi intenzitisok teremtetie helyzeiben,

2. Javaslattétel a vizikozmi-tirsulat tagjai dltal (eldz6k figgvényében) fizetendd
érdekeltségi hozzdjaruldsokra.

3. Modszertan és feladat-idésor kidolgozdsa o vizikézmii-tarsulat megsziinéséig a
vizikdzmil-tirsulatndl szilkséges intézkedésekre, killéndsen az alibbi szempontok
figyelembe vételével:

|

A fenti

Az EU projekt biztonsigos finanszirozhatdsiga
o A vizikézmii-tarsulat iltal biztositott beruhdzasi 6nrésznek a szilkséges
iddben ¢s 8sszegben is rendelkezésre kell dllnia
A vizikdzmii-tirsulat és az Onkorminyzat likviditisa
o Amennyiben a vizikdzmi-tdrsulati tagok dltal fizetendd hozzdjarulas
csokkentésre kertl, (lehetéség szerint) ne terhelje az Onkormanvzar
kéltségvetését (ideiglenesen sem).
A vizikdzmi-tirsulati tagok jogos igénycinck teljesitése, az esctlegesen
felmertll kartéritési igények minimalizildsa
o Azon tagok csetcben, akik az érdekeltségi hozzdjirulisok (esctleges)
csokkeniése esetében talfizetésbe kerilinck, (lchetdség szerint) olyan
Jogszerii megoldast kell kidolgozni, amcly esctben nem Iéphetnek fel
kirigénnyet a vizik6zmii-tarsulat fel.
Bankhitel illesztése a megviltozott helyzethez,
o Egyeztelés a finanszirozd Bankkal
o Szlikség szerint ideiglencs (eld)finanszirozisi lehetdség keresése
Lakdstakarék pénztdri szerzddések iliesztése a megvaltozott helyzethez,
o Juvaslatétel a lakdstakarck pénziir és a vizikdzmii-térsulati tagsig
irinyiba megtenni sziikséges intézkedésckre

Dijazisunk:

feladatok clvégzésél cégitnk 3.500 000 Ft + AFA (cgyszeri) dijért udja

clvillaini.

3l JH-3504 Miskalc, Pf. 95, 436 70 338-3797 [ sav@solverhu




" YVécse Kereskedelmi Szolgéltatd és Tandcsadd Kft.
| O schoar titka, a nam Laconfabud cdolpok megixenuvacdsa u

Egyéb kiegészitések:
Ajanlatunkat, legkésdbb szeptember 30-i megrendelés esetén tudjuk tartani.

Bizunk benne, hogy ajinlatunk kedvezd fogadtatisra taldl és  k§zds
cgylittmikoddésiinkkel minden részivevd megelégedésére zirhatjuk le majd a
vizikdzmil-tarsulat munkajat.

Kelt.: Budapest, 2015-09-16

S=abd Szildrd
ilgyvezeto
-ubd és Vévsei Kft

GFIH-3504 Miskolc, PE. 95.  §f+3670338.3707 [ sav@solverhu
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~Megbizési szerz6dés
Amely létrejott egyrészrol
Tétkomlési Csatornamil Vizgazdalkodasi Tarsulat

(5940 Totkomlos Fo u. 1)
Cégjegyzékszam: 04-16-000046, Addszam: 22666756-1-04

Képviseli: Takacs Ferenc Elnék *

mint Megbizd, a tovibbiakban Megbizd
massészrol a

Szabd és Vécsei Kft.
(Cg. Szam: 05-09-010448, Addszam:13057693-2-05)
Székhelye: 3434 Malyi, Fé u. 59.
Kepviseli: Szabo Szilard iigyvezetd igazgatd
mint Megbizott, a tovabbiakban Megbizott

kozdtt, a mai napon az alabbi feltételek mellett.

1 Megbizé meziizid a magbizottat a megbizo érdekeltségi korében mikodd vizikbzmii-
tarsulss tzlevvensidvel kaposelatos reenddk komdinglisdval kapesolatos tanacsadér
teladaiekal. Mezbizolt o megbizds: effogzdja.

i Az ewdgzendd feladaipk részletes leirdsdt a jelen szerz8dés elvilaszthatatlan résaé:
képezd szolgaliatasi jenyzélk tartalmazea.

3. A megpizoit munkijat rindenkor a megbizdval egyezietve, utasitasait kovetve éy az
altela szolgaltatutt adatok alapjén végzi

4. A felek kozti kapcsolartartis a jelen szerzGdés megkdtésével egyidejiileg kblesbnisen
atadott elérhetdseégi adatkozio lapokon megjeldlt kommunikacios csatornakon, de
elsodiepesen e-mailen, az ot megjeidlt illetékesek (személyek, feladatkordk)
figyelembe vételével zajlik, a nem ezeknek megfeleld kapcsolatfelvételbol eredd
karokért a masik felet nem terheli feleldsség. A kapcsolattartok adataiban bekovetlezo
véltozasrol a felek haladéktalanul értesitik egymast a jelen pontban leirtak szerint.

5. A megbizott munkajaert tanicsadéi dijra (TEAOR 741403) jogosult, melynek
kolcsonosen kiatkudott 8sszege:

8. A szolgaltatasi Jegyzul-. LA szakasziban megfogalmazott feladatok
tekintetében egyszeri 640,000 Ft +AFA, amely a feladat teljesitését kéverden,
szamla ellenében 30 napon beluli atutalissal fizetendd. _

b. A szolgaltatasi jegyzék egyéb feladatainak teljesitésédrt SD.O0D Ft « AFA
minden megkezdett hipepea, smely szdmla elienében ‘n YOTME  ALLIRIASHED
fizetendd.

6. A megbizott munkavégzése sorén koteles feleldsen eljarni, mindenkor szem ebitt

! tartva a megbizo érdeheit,

18 7. A inegbizott munkavégzéséhez jogosult {alvallalkozé munkajat ipénybe venni, 2kiért

kozvellen felelosseggel tartozk,

. GIIH-3087 Miskoic, P95, T30 70 3380797 [ sov@sobvarhu




Hereskedelmi Szolgaltaté és Tandcsads Kft.
"N schonre ‘dba, a mﬂcﬂﬂvdcﬁécé mopuorntacdio "

8. Megbizott az elvégzett munkajardl koteles lepalibb negyedéves gyakorisiggal
beszamolni a megbizé erre kijelolt képviseldjének.

9. A jelen szerzbdés hatdrozott, alairdsaté] szamitott 1 éves idotartamra szdl. Azt
kdvetden automatikusan hosszabbodik 1 év idGtartamra mindaddig, amig valamelyik
fél legkdsdbb a szerz6dés lejartit megeldzden 2 honappal irasban fel nem mondja.

10. A jelen szerzidésben nem szabalyozott kérdésekben a Polgiri T&rvénykonyv
vonatkozo rendelkezései az iranyadok.

11. Vitds esetekben a felek tdrekednek a targyalasos megoldésra, amennyiben ez nem
vezet eredményre, kikotik az MKIK mellett szervezett Allandd Valaszioft Birosig
B-A-Z. Megyei tagozatapak kizirolagos illetékességét.

12. A szerzddo felek a jelen szerzédést annak elolvasisa €s értelmezése utin, mint
akaratukkal mindenben megegyezdt, jovahagyolag irjik ala.
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Kareskedelmi Szolgdltaté és Tandcsadd Kft.
A sihon titha, a e hdearfelovd dodpodk magmorvaxdso -

Szolgaltatasi jegyzék

A Tétkomlési Csatornamii Vizgazdilkodési Tarsulat szerzodéséhez

4

L. A megbizott feladatai:

A. Elbzetes helyzet-elemzés, iizletviteli megoldisok, - javaslatok, médszertani,
oktatisi segédanyagok készitése

1. A megbizd Alapszabalyinak attekintése, javaslattétel zanak (szitkség szerinti)
atdolgozasara .
a. Emre vonatkozdan killdotgyiilési eldterjesziés készitése a  javaslat
ismertetése 4 killdottgyilésen
2. A megbizd Szerver=ii és Miikodési Szabalyzatinak elkészitése, elSterjesztése a
killdéttgydlésen

3. A megbizd Szamviteli Politikdidnsy és Szoveges Szémlarendjének elkészitése.
eldterjesztése a kilddttgyiilesan

4. Részletes javaslat kidolgozasa o megbizd Ugyvitelének koltség hatékony
megszervezésére

5 Dijheszedési terv és pénzforgnlmi tarv cllészitése a lakossigi hozzijarulasok
veszedese eiunteichen (g ners LTP-hez fizetoh esetében)
a. Aditheszedési terv tartalmazza:
i. A javasolt dijbeszedési modszert és anmak indoklasat, valamint
koltségtervér.
b. A pénzforgaimi terv tartalmazza:
i. A hozzajarulisok varhatd rendelkezésre allasit iddbeli bontasban,
ielinetbe véve a nem fizetdk aranyit is.

B, Lnlis-efitukarékossagt (L TF) kontrsliing teriilerdéa

1.0 LTP szerzZddsaklel kancsnlatos monitorinyg tevékenvség
- LTP dhal késziien negvedéves egyanlenkoztok adatainak elemzése,
- Ratralélos igyfelel limetatdsa az LTP egyenlegkozlokbol

- Az allami tamogatas: jogosuilsag megvonas okinak megdllapitasa,
kezelésének és javitasanak szakmai tanicsadésa, negyedéves
egyenlegktzldkbol.

- Médszertan és tigyviteli eljarasrend kidolgezdsa a tipizalhato esetelne

2. Az LTP szerzOdesckkel kapcsolatos ugyintezés tulajdonos-valias (adds-vetel,
oroklés, stb. ) esetén

- Javaslatétel az erdel.cltségi hozzajirulds megteremtésre tulajdonos-valtas
esctén

3 - Modszertan és ilgyviteli eljarasrend kidolgozasa a tipizalhaté esctekre.

i, Az LTP kivtalasokkal faposolair s, seskmal tanacsadas

3 ‘ Gl H-3047 Misholc, P1.95.  ERw38 70 3383797 [} szv@sciverhir
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Hereskedelmi Szolgéltaté és Tandcsadd Kit,
. '@fwﬁan%,am&mﬂwww”
- ALTP ef;vﬂnleszsﬁz'él. bal 2 virkaid kifizetdsi idpontck kigyGjtése
1el°pﬂi-’m.nm.nr &3 Bgszegszarden £s 1dcpartra vellive.

- A hitel visszafizetdsi idGtervének kidolgozasa az LTP negyedéves
kinwtatasa alapyzn

- Amennyiben szitkséges, tobb 1épcsos hitel-visszalizetés (kiutalas) pontos
dtemezése
Az LTP butétek aktuilis (hitelfedezeti) értékének kimutatisa a negyedéves
egysnlegkoziokvd)

A hitel biztonsapos megtérilése érdekében szalumai tanacsadis folyamatosan a
negyedéves egyenicihozlok kidrtckeldse utdn,

Az egyes elemzéscket a Mepbizntt nesgvedévente késziti el a tarsulat és a hitelt nyijto
piénzintézet részém, £ hdvetden szuksde szerini konzulticios lehetGséget biztosit.

A kontrolling szolgaltatdsok tekintetében a Megbizé felmenti a megbizottat titoktartdsi
Linelezettsége alol a hivatkczott pénzintézet felé.

¢ iizletvitel - iigyvitel teriiletén

|

2.

A tarsulzt infiastrukbirajinak tervezése, kialakitisa, optimalizalasa, beleértve a
kiléntsea fontes szhmitogépes nyilvimariisi rendszert is,
a. Tarsulati nyilvantarto programot telepit, amely:
i. elvepzi s tagok és & befizetések nyilvantartisat,
il. a lakdstakarék-pénztdri, Postas, Banki adatszolgaltatasokat egy
rendszerbe feldolgozza
ili. megszemélyesitett felszolitd, egyenlegkszld, tijekoztatd leveieket
készit a tagsidgnak
iv pénzligyi statisztikakat, kimutatdsokat készit a vezetbség és
k6nyvvitel szamara
Hozzajarulasok beszedésének mepszervezése és koordinaldsa. A lakossagi
levelexés (megazemélyesitett fels2olng- 43 egyéb levelek) nyomdai elokészitése,
gyartasuk és kézbesitésitk megszervezése.
A hozzajarulast fizetdkkel kapesolatos komplett adminisztricio megszervezése
a. A befizetett- és be nem fizelzir hsszzmaniasok napra kész nyilvantartisanak
megszervezése
b A szikséges behajtisi cselekmények elokészitése és elosegitése a megbizo
szdmira, a hozzijarulisokkal kapcsolatos kintléviségel kimufatasn
részletes adatszolgaltatds megszervezése a behajtast vépzo jegyzoik)
szamara.
A Banki-, lakis-takarékpénztiri- #s postei  informdcidcsere  hatékony

megszervezése
A lakossagi  hnzzdidrulisokkal kapesolatos munkaszervezet Atvilagitasa,

optimalizalasa, konkret mika-dést modszertan kialakitisa és megvaldsitasa.
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6. A Tarsulat dltal felvett hitel fedezetének nyomon kdvetése, kapcsolattartis a
pénzintézettel, a lakas-takarékpénztarral, a kontrolling feladatokkal kapcsolatos
rendszeres informacidcsere kialakitisa és lebonyolitdsa.

7. Pénzilgyi és tlzletvitel tanicsadas, a tarsulat jogszerii miikddésének biztositasa
érdel:ében. Ennek karetében:

8 Igény szerint személyes részvétel az B iiléseken-, Killdotigyiiléseken, ezek
elokészitése.

b. Jogszabily-figyelés (tarsulati jogtenileten), javaslattétel a valtozdsok
alkalmazasira,

8. Oktatas. tréning, cgyeztetések szervezése a sikeres miiktdtetéshez a tarsulat
munkatarsai szamara, a megbizott szakértdi részvételével,

9. Kijeloh tgyfél-kapesolattand, személyes referens biztositasa.

10, Folyamatos rendelkezésre &llas, személyes konzulticié megbizonal. (Eldre
egyeztetett idopontban)

Megbizasa idGtartama alatt a Megbizott telefonos ilgyfélszolgialatot és az e-mailes
informaciocsere lehetdségét biztositia 1 munkanapon beldli reagilasi hataridével. A
Megbizotdl telefonon érkezé bejelentéseket a Megbizott jogosuit e-mailen (is) kérni,
amennyiben megitélése szerint az iigy jellege ezt indokolja. Ebben az esetben a HI. 1. szerinti
bejelentés beérkezésének a kért e~-mail iizenet beérkezése szamit.

II. A megbizd feladatai:

1. Adatszolgaltatas:

a. A megbizott munkajahoz szikséges adatok, szerzdések, egyéb
dokumentumok idobeni rendelkezésre atlasardl, iil. kijeldlt cimzetthez torténd
idibeni eljuttatasardl a megbizé gondoskadik.

b. A megbizott munkajat érinté konilményekben bekdvetkezett valtozasokrol a
megbizo haladéktalanul értesiti & megbizottat

2. Munkafeltételek:

a. A megbizé6 a tarsulat munkavégzéséhez szitkséges helyiséget és 1 fos
adminisztrativ apparatust tart fenn annak érdekében, hogy a helyi lakosokkal
kapcsolatos tigyintézést helyi munkavégzd bonyolitsa.

b. A munkaszervezetet a megbizo biztositja sajit munkavallaléi korébol.

¢. Az adminisztraciéval foglalkozd munkatarsnak jo szamitastechnikai ismerettel
¢s adminisztrativ gyakorlattal kell rendelkeznie, amelyet a megbizott oktatas és
vizsghztatas segitségével kontrollalhat.

3. Megbizolevelek, meghatalmazasok:

a. Amennyiben szikséges, a megbizont kérésére megbizd meghatalmazast,
megbizdlevelet allit ki annak érdekében, hogy a megbizott munkavégzésének
jogossagat alatamaszthassa, (Pl.- bank, lakastakarékpénztar felé)

LK
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Vegyes Rendelkezések

. Megbizott folyamatosan koteles a megbizd rendelkezésére allni, amely azt jelenti,

hogy a szerzGdés teljesitése érdekében a Megbizd (elérhetdségi adatkdzld szerinti)
megkeresése esetén legkésSbb a megkeresést kbvetd munkanapon igyfélszolgalati
idejében koteles a kapcsolatot  {elérhetdségi  adatkozld  szerint) felvenni.
Ugyféiszolgalatinak sziineteltetésérdl (a megbizott érdekkorén kival allo, neki nem
felrohatd okbél felmerdld, elére nem viarhato korilményt, illetve vis major eseteit
kivéve) idGben értesiteni tartozik a megbizot.

A megbizott munkajat az IL. 1. a. pontban leirt dokumentumok alapjan végzi, amelyek
valétiansagabol eredd karokért nem tartozik feleldsséggel.

Megbizott munkdja sordn alvllalkozé munkéjat igénybe veheti, amely
munkavégzésért kozvetlen felelosséggel tartozik.

A megbizott munkavégzése tanicsaddi jellegil, az egyes feladatckat a megbizd irasbeli
(legalabb e-mailen trténd) jovahagyasa alapjan végzi. A megbiz6 nevében
kotelezettséget nem vallalhat, a megbizd nevében jognyilatkozatot csak kildn ez
irinyt irasbeli felhatalmazas alapjan tehet.

A megbizott munkavégzése sorén koteles feleldsen eljami, mindenkor szem eldtt
tartva a megbizo érdekeit.

Megbizott az elvégzett munkajaroi koteles legalabb negyedéves gyakorisiggal
beszamolni a megbizo erve kijelolt képvisel§jének.
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